
편하게 관리할 수 있는 

팝업 줄서기 


팝가 Biz
언제, 어디서, 어떤 팝업이 열리는지 궁금하신가요?

모든 팝업 정보를 한곳에 모은 플랫폼, 팝가.



이제, 팝가에서 B2B서비스로 제공하는 팝가biz로

팝업 운영과 관리를 더 스마트하게 만나보세요.

© 2026 Sweet Spot Co., Ltd. All rights reserved.

서비스 소개서



서비스 소개서

당장 쓸 수 있는 웨이팅 서비스는 없을까?

기능이 너무 복잡해서...

매일 스태프가 바뀌는데 교육이...

오늘 언제, 얼마나 사람들이 왔는지 알 수 없을까?

설치하는 것이 어렵지 않을까?

비용이.... 이 모든 것을   


팝가로 걱정 끝.



고객 1 Step

고객은  휴대폰 번호만 입력하면 

웨이팅 접수 끝.
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팝가 웨이팅이

등록되었습니다.

안녕하세요, 고객님! 

[팝업 제목] 웨이팅을 시작합니다. 

순서가 다가오면 현장에서 대기해주세요.



지금 들어간 팝업 주변에서 또 어떤 팝업을 하고 있을지 


궁금하다면 팝가로 오세요!

팝가 구경가기
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앗, 외국인은 어떡하냐구요?


괜찮아요, 팝가니까!
현재 지원 가능 언어 : 한국어, 영어, 일어, 중어



스태프 현장 3 Step

직관적인 UI로 바로 교육하고, 대기팀을 체크하고, 호출하면

웨이팅 관리 끝.

누구나 쉽게 교육

교육에 더 이상 시간 쓰지 마세요,

보자마자 이해 가능!

메뉴별 기능이 한눈에 보이는 구성으로, 

사용법을 따로 설명할 필요가 없어요.

신규 스태프도 몇 분 안에 숙지 가능해  
대기 관리 업무의 효율성을 극대화!

웨이팅 인원 체크

필요한 정보만,

취소, 입장, 호출 관리를 쉽게!

웨이팅 고객의 인원 수, 

실수 방지를 위한 최소한의 고객 정보.

누구나 쉽게 이해하기 쉬운 UI로 

실수 없는 웨이팅 관리!

호출 관리

입장, 호출, 취소를

한번에 관리 가능!

버튼 클릭 한 번으로 

대기 팀 호출, 입장 처리, 취소까지 완료

실시간 호출 상태와 고객 응답 여부를 직관적으로

확인 가능해 업무 혼란 방지!
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실시간 현황 조회

실시간으로 확인하는 
우리 팝업의 오늘 운영 현황!

복잡했던 현장 관리는 이제 안녕,  
실시간 대기열 데이터로 방문 현황을 확인하고,

직관적인 UI로 실수 없는 웨이팅 관리와 실시간으로

쌓이는 데이터 기반 우리 팝업에 최적화된 운영 전략을!



리포트 제공

팝가 리포트 하나로 고객 분석 끝.
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방문자 현황 분석

우리 브랜드에 열광한 고객은 누구일까요?

성별, 연령대는 물론 국적별 비중까지! 우리 브랜드를 찾은 분들을 정확히 알아보세요.

1인, 2인, 팀별 구성 분석을 통해 현장 응대를 더 완벽하게 준비하고 
총 웨이팅부터 실제 입장, 노쇼, 취소 비율까지 원형 그래프로 한 눈에 볼 수 있게 알려드려요!

💡 Tip: 모든 데이터는 보고서에 쓰기 편하게 정리된 엑셀로 제공해드려요! 
              우리 브랜드만의 추가 분석도 문제없어요!



리포트 제공

팝가 리포트 하나로 고객 분석 끝.

웨이팅 현황 분석

우리 팝업 기간동안 언제, 얼마나 왔을까?

방문자 수와 웨이팅 팀수를 한 번에! 설정한 기간 동안 얼마나 많은 분이  
찾아주셨는지 그래프로 한눈에 확인해볼까요?

평균 값보다 높았던 날은 언제였는지 비교해 보세요. 이 데이터를 바탕으로 
다음 팝업의 날짜별 운영 계획을 더 완벽하게 세울 수 있어요.
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셋업

셋업이 어렵지는 않나요?

전혀요, 내가 생각한 대로 셋업 끝.

설정

내가 설정하고 싶은 대로

현장 상황에 알맞게 쉽게 조절해요!

최초 기본 설정도 따로 되어 있기에 바로 사용 가능!

현장 상황에 알맞게 사용자가 쉽게 수정이 가능!

걱정하지 마세요!
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그런데

배경 디자인이 브랜드와 어울리지 않는다구요?

*커스텀 다크모드 적용

브랜드 컬러 반영으로 걱정 끝.
원하는 이미지로 자유롭게 커스텀 가능!
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실제 팝가 웨이팅 화면 : 이미지 커스텀 가능

그래서 이거 쓰려면 얼마에요?

비용까지 끝. 


0원, 무료로 해결하세요.

기간

35팀

(70명)
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누적

100팀

(253명)



가장 쉽고,  가장 빠르고, 가장 간편한

웨이팅 서비스!


팝가 Biz

문의 popga@sweetspot.co.kr 팝가 popga.co.kr


